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Ddanh gid Cau va Cung Nhan lwc tai Viét Nam
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GIOI THIEU CHUNG

Théng sb Nhan lyc Truc tuyén Viét Nam la ban tong két hang quy vé tinh hinh cung -cau
nhan Iucldu’a trén so lweng viéc lam va ho so dang tim \{iéc trén mang VietnamWorks.com.
Thong so nay nghién ctru xu huéng tuyén dung truc tuyén trong tat ca cac linh vy va tinh
thanh cling nhw ngudn cung cac trng vién trong tirng nganh nghé cu thé tai Viét Nam.

Ban Thong s& Nhan lwc nay phan tich sy thay déi cia Quy 1 2006 so sanh vé&i Quy 4 2005.
NHO’NG PIEM CHINH

Théng s6 Nhan luc Truc tuyén Viét Nam tiép tuc xu huong ting trong quy 1 2006, voi ¢a hai
chi s6 Cau va chi s6 Cung.

e Chi sé Céu tdng manh 720 diém (19%) so v&i Quy 4 2005.

e Céc linh vurc c6 nhu céu tuyén dung I6n nhét bao gém Bén hang', Céng nghé Théng
tin/Vién théng, Hanh chinh/Thw ky, Tiép Thi, Ké toan va Ky thuat Ung dung.

e Chi s Cung téng nhe, chi cao hon Quy truéc 1% (tdng 54 diém).

e Ngubn cung ting vién Ion nhét roi vao cac linh vire Hanh chinh/Thu ky, Ky thuat Ung
dung, Cbéng nghé Théng tin/Vién théng, Ké toan, Ban hang va Quan ly biéu hanh.

THONG SO NHAN LYC VIET NAM TRYC TUYEN - CHi SO CAU
Chi sb CAu trong Théng so Nhan Iwc Viét Nam Truc tuyen duoc tinh dya trén sb lwong co
hoi viéc lam tai Viét Nam?. Cu thé, Chi sb C4u thé hién tdng sb viéc dwoc dang tuyén trong

méi quy.

Tbng sb Cau tang 19% so véi quy trwde. Tinh trong 12 thang qua, chi sé Cau tang thém
269%.

Dw6i day la cac thong sb tang trudng trong sau quy gan day nhat.

Bang 1. Chi s6 Cau Nhan lyc theo Quy

Quy
Téng chi sé Cau 1,435 | 1,654 | 2,349 | 3,138 | 3,723 | 4,443

Trong téng sb 39 linh vue, 30 hang muc c6 mrc cau nhan luc trwc tuyén tang trong
ba thang vira qua. Ban hang tang 93 diém Ién 619 va tiép tuc dan dau cac Iinh vuc
¢6 nhu cau tuyén dung cao nhat Day khong phai la hién twong dang ngac nhién vi
c6 dip Tet — thwéng roi vao cudi thang giéng — 1a mua mua sdm nhon nhip nhét trén
toan quéc.

Cong nghé/Vién théng van tiép tuc xép thir hai trong téng sb cau, tang 487. Ngoai ra,
cac nganh nghe co chi s6 Cau cao bao gom Hanh chinh/Thw ky (331), Tiep thi (323),
Ké toan (318), va Ky thuat U'ng dung (299).

Cong goép Ban hang va Ban hang Thiét bi.
2 Puoc tinh bang s6 lwong viéc lam dang tuyén trén VietnamWorks.com (khéng tinh sb lwgng cong ty
dang ky tim kiém hé so' &ng vién).
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Sau Linh virc ¢6 Cau Nhan Iwc Cao nhat Quy 1 2006
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Nhirng linh vec c6 mirc ting trwdng cao nhat

Ban hang tiép tuc 1& mét trong nhirtng nganh cé murc tang trwdng manh nhét trong bang chi
s6 Cau, tang 93 diém so v&i Quy 4 2005. Céc linh vuc cho thdy sy tidng manh ké tiép la
Cong nghé/Vién thong tang 78 diém, Quang cao/Khuyén mai/PR thém 66 diém va Dich vu
Tai chinh tang 60 diém.

Nhu cu tuyén nhan vién Cong nghé/Vién théng phan anh sy bung nd ciia linh virc nay. Theo
B6 Buu chinh Vién théng, nganh phdn mém Viét Nam dang phat trién v0i toc d6 30-40% moi
nam, va do do doi hdi phai cé mét e lwgng lao déng Ién hon bao gi& hét.

Ban hang 526 619 +93
Cong nghé/Vién théng 409 487 +78
Quang c&o/Khuyén mai/PR 93 159 + 66
Dich vu Tai chinh 112 172 + 60
Tiép thi 268 323 + 55

Sau murc tang trwong cham chap trong ba quy gan day, Dich vu Khach hang da tang manh
tr¢' lai v&i toc dd 100%. Du lich/Nha nght cling tang tredng véi toc do twong tw, cho thay sy
hoi phuc tré lai ciia nganh du lich tour ndi dia.
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Bang 3. Tang cau Nhan lwc theo ti lé

Chi s6 Cau

Linh vic Thay déi |
Q4 '05 Q1°06

Dich vu Khach hang 41 82 +100%

Du lich/Nha nght 27 54 +100%

Dia 6¢ 10 18 + 80%

Quang cao/Khuyén mai/PR 93 159 +71%

Ngwoi nwdc ngoai 17 28 + 65%

Nhirng linh vwec ¢c6 Cau Nhan lwc giam

Tam hang muc ¢6 sw gidm sut vé cau truc tuyén, dan dau la Bao hiém giam toi mot niva so
vOi Quy treée. Tiep theo la Nha hang/Khach san véi 32% gidm va Hang tiéu dung 30%.

Bang 4. Linh vic ¢6 cdu nhan lyc giam \

Linh vic ENEIEAH Thay doi
Q4'05 Q1’06

Bao hiém 22 11 -50%

Nha hang/Khach san 106 72 -32%

Hang tiéu dung 37 26 -30%

DAu héa va Khi dét 19 16 -16%

Van tai/Giao nhan 113 102 -10%

Tuyén dung trwc tuyén trén pham vi ca nwéc

Nhu cau vé nhan lyc van kha én dinh tai hdu hét cac khu vue trong Quy 1 2006. Thanh phd
Hbé Chi Minh van 1a khu virc c6 nhiéu cong viéc méi nhét, chiém téi 47% sb cong viéc cla ca
nwéc, tuy nhién thi phdn Cung cla thanh phd nay tiép tuc gidm thém 3% so véi quy truéec.
Bién Hoa-béng Nai cling gidm thi phan tir 5% xubng con 3%.

Trong khi d6 thi phan Ha N&i phat trién nhanh nhét tir 25% trong Quy 4 2005 tang lén 34%
trong quy nay.

Bang 5. Phan bé Viéc lam

Tinh/Thanh phé Q4’05

Tp H6 Chi Minh 50% 47%
Ha Noi 25% 34%
Binh Dwong 5% 5%
Bién Hoa — Béng Nai 5% 2%
Vinh Phic 2% 1%
Pa Nang 1% 1%
Hai Phong 1% 1%
Hai Duong 1% 1%
Ba Rja - Viing Tau 1% 1%
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THONG SO NHAN LU'C TRU'C TUYEN CUA VIETNAMWORKS - CHi SO CUNG

Chi s6 Cung nhan Iyc thé hién s6 lwgng nguoi tim viéc® trén khap Viét Nam. Day la téng sb
ho so tim viéc triee tuyén trung binh moi thang trong tirng Quy trong tat ca cac nganh ciing
nhw trong tirng nganh nghe.

Chi sb téng Cung lao dong trong Quy 1 2006 chi tang 1% so v&i Quy 4 2005 nhwng nhin
chung trong ndm vtra qua, chi s6 Cung da nhay vot 164%.

Bang 6. Chi s6 Cung Nhan Iwc theo Quy

Téng Cung 2,221 | 3,303 3,311 4,691 5,371 5,424

Hai mwoi mét trong s6 39 hang muc téng cung lao déng trong quy vira qua, dan dau la Ban
hang voi 404 didm. Hanh chinh/Thw ky véi 402 didm ding thir hai. Ky thuat Ung dung tang
manh 1&n 348 diém, ding thir ba. Cung véi ba hang muc trén, Céng nghé/Vién théng véi
300 diém, Ké toan 284 va Quan ly Biéu hanh 267 tao thanh sau linh vc c6 Cung Nhan luc
Cao nhét Quy 4 2005.

Sw tang trwdng trong linh vwc Cong nghé/Vién théng 1a sy tat yéu khi xu hwéng dao tao

chuyén gia IT tiép tuc tang lén. Viéc cac chuyén gia IT Viét Nam & nwdc ngoai quay vé
nwéc lam viéc cling la mét ly do khién cung lao ddng trong Iinh virc nay tang Ién.

Sau Linh virc ¢6 Cung Nhan Iwc Cao nhat Quy 1 2006
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Linh vwe ¢é cung nhan lwc ting manh nhét

Quan ly Diéu hanh la hang myc c6 mirc tang trwdng Ion nhat trong Chi sé Cung lao dong
trong ba thang qua thém 95 diém. Cac nganh nghé khac ciing tang cao cung lao dong la Ky
thuat 'ng dung ting 59 diém, San xuét 40 diém va Xay dung 23 diém.

% S6 nguoi tim viéc dwoc do béang sb ho so dang Ién VietnamWorks.com, khéng tinh s6 ho
s xin viéc glri tryee tiép t&¢i nha tuyén dung.
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Bang 7. Tang cung nhan lwc theo sé lwon

Linh vyc (i) e el Thay doi
Q4 '05 Q1°06

Quaén ly Biéu hanh 172 267 + 95

Ky thuat Ung dung 289 348 +59

San xuét 165 205 + 40

Xay dwng 104 127 +23

Du lich va Khach san 82 104 + 22

Xét vé phan trdm ting trwdng, Quan ly Diéu hanh nhay vot I&n 55% sau khi bj sut giam trong
Quy 4 2005. Téc dd tdng 377% trong mwoi hai thang qua ching t& ngay cang c6 nhiéu
ngwdi & cAp quan tri lwa chon Internet 1am kénh tim viéc ctia minh. Linh vec Ngudi nwéc
ngoai ciing tiép tuc tang 1én 33%. Du lich/Nha nghi ting 27%.

Bang 8. Tang cung nhan lwc theo ti lé

Linh vwc G S BT, Thay déi
Q4 '05 Q1°06

Quaén ly Biéu hanh 172 267 + 55%

Ngu&i nwéc ngoai 51 68 + 33%

Du lich/Nha nghi 82 104 +27%

San xuét 165 205 +24%

Phap ly 25 31 +24%

Nhirng linh viec c6 cung nhan lwc giam

Trong s6 39 nganh nghé, co t¢i 17 hang muc gidm sit cung lao dong tryc tuyén & cac mirc
d6 khac nhau so véi Quy 4 2005. Hang tiéu dung va Nha hang cé mirc giam sut cao nhat,
gidm lan lwot 43% va 32%.

Bang 9. Linh vwc cé cung nhan Iwc giam

Linh vuwc ST Thay déi
Q4 '05 Q1°06

Hang tiéu dung 120 68 -43%

Nha hang/Khach san 126 86 -32%

Di&u hanh san xuét 137 102 -26%

Néng nghiép/Khoa hoc Thyc phadm 79 63 -20%

Dich vu Tai chinh 137 110 -20%
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THONG SO NHAN LU'C CUA VIETNAMWORKS — CHi SO CAU*

Ké toan 226 223 281 318
Hanh chinh/Thw ky 168 237 291 331
Quang cao/Khuyén mai/Déi ngoai 72 75 93 159
No6ng nghiép/Khoa hoc Thwe pham 8 19 13 14
Kién truc 33 27 37 50
Xay dwng 43 65 118 133
Tw van 24 27 23 31

Hang tiéu dung 17 15 37 26
Dich vu Sang tao 33 57 46 67
Dich vu Khach hang 32 34 Y| 82
Gido duc/Pao tao/Thw vién 35 39 46 46
Ky thuat 182 193 261 299
Giai tri 3 2 2 0

M&i tot nghiép/Thue tap 6 14 8 13
Méi trwéng/Xir ly Chat thai 2 5 9 7

Quan ly diéu hanh 47 98 103 133
Ngw&i nwéc ngoai 14 34 17 28
Xuét nhap khau 42 59 49 76
Dich vu Tai chinh 59 66 112 172
Y té 6 5 12 15
Nhan sw 74 92 140 148
Bao hiém 3 13 22 11

Phap ly 23 14 27 43
San xuét 117 190 222 233
Tiép thi 228 233 268 323
Phi chinh phu/Phi lgi nhuan 71 86 89 111
Dau héa & Khi dbt 14 8 19 16
Diéu hanh san xuét 36 42 57 79
Dwoc/CN Sinh hoc/Chéan doan 52 45 60 83
Bat dong san 14 13 10 18
Nha hang/Khach san 29 93 106 72
Ban lé/Ban si 2 8 10 2

Ban hang 229 302 389 466
Ban hang Thiét bj 93 86 137 153
Cong nghé/Vién théng 239 455 409 487
Van tai/Giao nhan 55 128 113 102
Du lich/Nha nghi 11 23 27 54
Tién ich Céng cong 0 1 3 4

Khac 7 12 16 38

* Chi sb C4u la téng sé quang céo tuyén dung dang trong quy
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THONG SO NHAN LUC CUA VIETNAMWORKS — CHi SO CUNG *

Ké toan 132 229 343 284
Hanh chinh/Thw ky 49 281 403 402
Quang cao/Khuyén mai/béi ngoai 160 216 260 265
N6ng nghiép/Khoa hoc Thwe pham 46 66 79 63
Kién truc 21 26 42 47
Xay dwng 65 72 104 127
Tw van 33 127 113 117
Hang tiéu dung 74 131 120 68
Dich vu Sang tao 57 88 90 96
Dich vu Khach hang 135 210 216 230
Gido duc/Pao tao/Thw vién 86 114 130 129
Ky thuat 183 210 289 348
Giai tri 35 73 55 49
M&i tot nghiép/Thwe tap 94 175 213 180
Méi trwéng/Xir ly Chét thai 33 49 52 55
Quan ly diéu hanh 120 189 172 267
Ngw&i nwéc ngoai 26 49 51 68
Xuét nhap khau 148 173 216 224
Dich vu Tai chinh 97 115 137 110
Y té 17 21 20 21

Nhan sw 136 175 217 213
Bao hiém 34 48 40 36
Phap ly 23 22 25 31

San xuat 107 139 165 205
Tiép thi 119 180 197 173
Phi chinh phu/Phi lgi nhuan 95 128 137 146
Dau héa & Khi dét 53 64 64 74
Diéu hanh san xuét 90 125 137 102
Dwoc/CN Sinh hoc/Chéan doan 29 32 38 47
Bat dong san 35 41 36 38
Nha hang/Khach san 72 104 126 86
Ban lé/Ban si 28 62 47 45
Ban hang 175 230 242 235
Ban hang Thiét bi 75 123 143 169
Coéng nghé/Vién théng 340 286 349 300
Van tai/Giao nhan 81 77 79 79
Du lich/Nha nghi 73 90 82 104
Tién ich Cong cong 24 24 12 7

Khac 112 127 130 184

* Chi s6 Cung do s6 hé so tim viéc trung binh méi théng trong timg Quy
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GIOI THIEU VE VIETNAMWORKS.COM

VietnamWorks.com |a trang web viéc lam I&n nhat Viét Nam, 1a nha tién phong vé tuyén
dung tric tuyén, 1a nhip cau két néi ngwdi tim viéc va nha tuyén dung trén Internet tir ndm
2002. V&i nhirng dich vu da dang v& nhan sw, ching t6i da phuc vu hang ngan cong ty va
hang tram ngan nguoi tim viéc. Déi voi nguoi tim viéc, chung t6i giup ho tlep can duoc voi
nhiéu co hoi viéc lam nhét, véi nhirng cong ty danh tiéng nhét, va cung cép cho ho hanh
trang dé phat trién téi da nghé nghiép ctia minh. Béi v&i nha tuyén dung, ching toi cung cap
dich vu quang cao tuyén dung truc tuyen mot co s& div liéu véi hon trdm ngan hd so cla
nguwdi tim viéc, va dich vu dang quang cdo tuyén dung trén cac bao in Tiéng Viét va Tiéng
Anh c6 sb lwong phat hanh l6n.

Khéach hang ctia VietnamWorks.com 1a nhitng c6ng ty hang dau trén thé gi6i va tai Viét Nam
hoat déng trong moi nganh nghé. Hién tai VietnamWorks.com dwoc lién két t&i cac trang viéc
lam va théng tin trwc tuyén Ién nhu www.vnn.vn, www.pcworld.com.vn. Chung t6i ciing la déi
tac cung cap théng tin viéc lam va tw van nghé nghiép cho nhiéu bao va tap chi phd bién nhw
Saigon Times Daily, Thé Gidi Vi Tinh (ban tiéng Viét cia PC World), Sai Gon Tiép Thi,
Thanh Nién, Ngudi Lao Dong... Cac khach hang tiéu biéu cta ViethamWorks.com gém cé
Unilever, Mercedes-Benz, Prudential, Nike, British Petroleum, Citibank, Sony, Procter &
Gamble, Panasonic, Phillips Electronics, Canon, Ca phé Trung Nguyén va nhiéu tén tudi
khac.

Dé biét thém thong tin vé VietnamWorks.com — Théng s6 Nhan lyc Viét Nam, xin vui long
lien hé v&i co Tiffany Nguyén theo sé (08) 404 1373 hoac dia chi email
tiffany@vietnamworks.com.

© 2006, Ban quyén thuéc vé Management Consulting Group, Ltd. ViethamWorks.com va Théng sé
Nhéan lwc Viét Nam ctua VietnamWorks.com la 4n pham thudc sé& hitu cta Management Consulting
Group Ltd. Cac théng tin trong tai liéu nay khéng thé duwoc st dung lai, mét phén hay toan bg, khi chuwa
¢6 sw déng y chinh thirc bang vén bén ctia VietnamWorks.com hay Management Consulting Group Ltd.
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